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MINISTERE DE LA COMMUN

REPUBLIQUE DE GUINEE | : IGATION,

TRAVAIL-JUSTICE SOLIDARITE 8 DE L'ECONONIE NUMERIQUE ET
DE L'INNOVATION

DC N° 001/MCENI/CC/PRMP/2026 Conakry, e e

Minisire de la Communication, de I'Economie Numérique et de
I'Innovation

Financement BND. Exercice 2024
A

Messieurs/Mesdames

Lot 1 : Information et Communication au compte de digitalisation des
processus de passation des Marchés Publics (TELEMO) ;

Lot 2 : Internet (Services connectivités et Internet) au compte de digitalisation
des processus de passation des Marchés Publics (TELEMO).

Objet : DEMANDE DE COTATION

Messieurs/Mesdames,

I est prévu dans le cadre de I'exécution du Budget National de
Développement 2026 du Ministere de |a Communication ; de I'Economie
Numeérique et de I'lnnovation (MCENI), de procéder & la sélection des
fournisseurs pour les prestations ci-apres :

Lot 1 : Information et Communication au compte de digitalisation des
processus de passafion des Marchés Publics (TELEMO) ;

Lot 2 : Internet (Services connectivités et Internet) au compte de digitalisation
des processus de passation des Marchés Publics (TELEMO)

A cet effet, vous trouverez cijoint les spécifications techniques. Je vous
demande de bien vouloir chiffrer et me les retfourner au plus tard le 04 juin 2026
a 10 H 00 sous enveloppe cachetée adressée & la Personne Responsable des
Marchés Publics et de Partenariats Publics-Privé  du Ministere de Iqg
Communication, de I'Economie Numeérique et de I'lnnovation, Commune de
Ratoma, quartier Koloma, Rue Transversal Il dans la cour de la RTG au Bureau
de la Personne Responsable de la Passation de Marché Publics, 1er étage, tel :
622 25 09 63 avec la mention «demande de cotation N° : DC N°
001/MCENI/CC/PRMP/2026
=30 Koloma, Immeuble ARPT 4° étage, Commune de Ratoma ‘
I I % BP 617 Conakry, République de Guinée - Tél : (+224) 863 1100 11 Gwﬁé&
]t

E-mail : contact@mptengov.gn - Web www mectigov.gn Ut

Toute falsification ou contrefagon sera punie de 5 a 10 ans d’emprisonnement et d’'une amende de 50.000.000GNF 4 150.000.000GNF, article 613 du code pénal guinéen



L'ouverture de cette demande de cotation est prévue le méme jour & 10H 30
dans la salle de conférence du Ministére de la Communication, de I'Economie
Numeérique et de I'Ilnnovation & Conakry en votre présence ou votre
représentant si vous le souhaitez.

Outre I'original de I'offre, le nombre de copies demandé est de : trois (03) plus
la version électronique (USB).

Les offres doivent comprendre :

Une redevance de régulation de 0,60% du montant hors taxe du marché o
verser sur le compte de I'ARMP conformément aux dispositions du Décret
D/2020/154/PRG/SGG du 10 juillet 2020, portant attributions, organisation et
fonctionnement de I' Autorité de Régulation des Marchés Publics (ARMP).

2% comme frais d’enregistrement aux impots ;

0,30% comme frais d'immatriculation au comp’ré de |la Direction Générale du
Contréle des marchés publics

Votre offre devra étre chiffrée toutes taxes compirises (TTC) d'une facture pro-
forma accompagnée d'une lettre de marché signée comprenant les réponses
aux parametres énoncés ci-dessous :

- Vofre dossier d'enregistrement au registre du commerce et du crédit

mobilier (RCCM) ;

- Voftre quitus fiscal ;

- Trois marchés similaires accompagnés des attestations de bonne fin;

- Une capacité de rédliser les installations et fournitures des biens et
services avant le paiement ;

- Les paiements se feront aprés la signature du procés-verbal de réception
de fourniture et installation des biens et services.

L'évaluation et la comparaison des offres se feront conformément aux
prescriptions contenues dans la présente demande de cotation selon les
parametres suivants :

- Présentation d’une facture pro-forma a libeller toutes taxes comprises

(TTC) en Francs Guinéens.

- Le délai de validité de I'offre ne doit pas étre inférieur & frente (30) jours
a compter de la date d’ouverture des plis.

- Paiement et domiciliation bancaire : le paiement s’effectuera suivant les
regles de la comptabilité publique et controle des travaux effectués.

Le client s’acquittera aprés les prestations, des sommes au titre du bon de
prestation de service établi suivant présentation de la facture définitive.
Les criteres de qualification sont les suivantes :

- Une lettre de soumission signée ;

,EIT-- Boulbinet comiche sud Commune de Kaloum
¢ BP 617 Conaiey. République de Cuinée - Tél : (+224) 611 264 444 Mée
= Web : www.mic.gov.gn - Twitter : @infoComGn wwwuineegn



Une copie qquitus fiscal ;
le cadre des quantités et des prix unitaires ou devis
Votre dossier d'enregistrement au registre du commerce et du crédit

mobilier (RCCM) ;

- Votre quitus fiscal ;

- Trois marchés similaires accompagnés des attestations de bonne fin:

- Une capacité de réaliser les installations et fournitures des biens et
services avant le paiement (attestation du stock ou services des biens et
services);

- Les paiements se feront aprés la signature de procés-verbal de réception
de fourniture et installation des biens et services.

Dans I'attente de votre offre, veuilez agréer, Messieurs/Mesdames,
I'expression de ma franche collaboration.

P. le Ministre P. O
Cheffe de Cabinet

El i Boulbinet comiche sud Commune de Kaloum -
e BP 617 Conakry, République de Guinée - Tél : (+224) 611 264 444 ee
www.guineegn

Web : www.mic.gov.gn - Twitter : @infoComGn




Lot 1 : Information et Communication au compte de digitalisation des
processus de passation des Marchés Publics (TELEMO) ; Lot unique :
AUTRES DEPENSES DIVERSES (INSTALLATION RESEAU FIBRE OPTIQUE AU
COMPTE DU SIEGE DU MINISTERE KOLOMA)

Expression des besoins

Information et Communication
Projet TELEMO - Digitalisation des processus des marchés publics

1. Contexte

Le projet TELEMO constitue la plateforme nationale de digitalisation des
processus des marchés publics en Républigue de Guinée. Cette
plateforme vise G moderniser la commande publique, améliorer la
transparence, simplifier les procédures et faciliter I'accés des
administrafions publiques ainsi que des entreprises aux services liés aux
marchés publics.

Dans le cadre de sa genéralisation progressive a I'ensemble des acteurs
publics et privés, il est nécessaire de mettre en ceuvre un important
dispositif de communication afin d'assurer une bonne visibilité
institutionnelle du projet, renforcer I'adhésion des utilisateurs et
accompagner efficacement le changement.

Les actions de communication devront également permettre d'assurer la
sensibilisation des administrations publiques, des entreprises, des
fournisseurs, des partenaires techniques et financiers ainsi que du grand
public sur les objectifs et I'utilisation de TELEMO.

2. Objectifs

Assurer la communication institutionnelle et opérationnelle du projet
TELEMO.

Accompagner le projet dans la conception et la mise en ceuvre
d’actions de communication adaptées aux besoins du projet et aux
différentes activités prévues dans le cadre du déploiement national de la
plateforme.

3. Besoins

Assurer la production de supports audiovisuels destinés aux supports
digitaux. Cela inclut notamment la réalisation de spots institutionnels de
contenus de sensibilisation et de supports de vulgarisation liés a I' utilisation
de TELEMO.

Prendre en charge les activités de communication du projet, notamment
les ateliers, réunions, formations, sessions techniques, cérémonies officielles
et événements liés au lancement opérationnel de la plateforme.



Dans le cadre de la visibilité du projet accompagner le projet dans la
diffusion des contenus a travers les médias classiques et digitaux. Cela
inclut I'accompagnement des conférences et événements institutionnels.
Une attention particuliére devra étre accordée a la communication liée
aux formations et & I'accompagnement des utilisateurs de la plateforme.
A ce titre, produire des supports pédagogiques, des tutoriels utilisateurs et
des contenus simplifi€s de sensibilisation.

Fournir un appui communicationnel lors des différentes activités
stratégiques du projet, notamment les campagnes nationales de
sensibilisation de TELEMO.

4. Spécifications techniques des supporis

Le tableau ci-dessous présente les principaux supports de communication
prévus dans le cadre du projet TELEMO.

Support Objectif Cible

Spots institutionnels et Production audiovisuelle Grand public, utilisateurs

contenus de vulgarisation  pour supports digitaux et  de la plateforme
sensibilisation a I'utilisation

de TELEMO
Ateliers, réunions, Prise en charge des Administrations,
formations et cérémonies  activités de entreprises, partenaires

communication liées au
lancement opeéerationnel
et d'autres activités

Médias classiques et Diffusion des contenus et  Grand public, journalistes,

digitaux accompagnement  des partenaires institutionnels
conférences et
événements institutionnels

Supports pédagogiques Communication liée aux Agents publics,
et tutoriels utilisateurs formations et opérateurs économiques,
accompagnement  des  utilisateurs directs
utilisateurs de la
plateforme

Campagnes nationales Appui communicationnel Ensemble des acteurs
de sensibilisation aux activités stratégiques publics, prives et grand

du projet TELEMO public

Lot 2 : Internet (Services connectivités et Internet) au compte
de digitalisation des processus de passation des Marchés
Publics (TELEMO).




Expression des besoins

Services de connectivité et Internet Bureau
Projet TELEMO - Digitalisation des processus des marchés publics

1. Contexte

Le projet TELEMO constitue la plateforme nationale de digitalisation des
processus des marchés publics en République de Guinée.

La plateforme étant désormais en phase de généralisation
opérationnelle, il est nécessaire de garantir une connectivité Internet
stable, professionnelle et sécurisée afin d'assurer la continuité des
opérations, la disponibilité des services numériques ainsi que le bon
fonctionnement des activités techniques et administratives du projet.

Les besoins en connectivité concernent notamment I'accés permanent &
la plateforme, les opérations d'administration systéme, les interconnexions
avec les systemes partenaires, les visioconférences, les formations, le
support technique ainsi que les échanges sécurisés avec les
administrations et utilisateurs.

2, Objectifs

Assurer la fourniture d'une connectivité Intemet dédiée, stable et
sécurisée pour les activités du projet TELEMO. Garantir un niveau de
service elevé permettant d'assurer la continuité des opérations critiques
du projet.

3. Besoins

Fournir une licison Intermnet dédiée et symétrique destinée au bureau du
projet TELEMO.

La connexion devra disposer d'un débit minimum garanti dédié.

Le service proposé devra garantir une disponibilité élevée avec un SLA
professionnel adapté aux besoins d’exploitation contfinue de la
plateforme.

Fournir un dispositif de supervision contfinue de la connectivité.

Une assistance technique prioritaire devra étre assurée pendant toute la
durée du contrat afin de permettre une prise en charge rapide des
incidents fechniques.

Le prestataire devra eégalement assurer la maintenance du service, la
sécurisation de la connectivité et la stabilité nécessaire aux opérations
critiques du projet.

4. Spécifications techniques

Le fableau ci-dessous présente les exigences techniques minimales
requises pour la fourniture du service de connectivité Internet dédié au
bureau du projet TELEMO.



Parametre

Type de connexion

Débit garanti (download)

Débit garanti (upload)
Disponibilité (SLA)

Latence (RTT)

Taux de perte de paquets
Adresses IP publiques

Délai de rétablissement (GTR)
Support technique
Supervision / Monitoring
Sécurisation

Période

Exigence minimale
Fibre optique dédiée
= 50 Mbps

2 50 Mbps

299.5%
< 100 ms

<0.1%
= 2 IP fixe dédiée
£ 4 heures
24nh/24 - 7)/7
Continu (temps réel)

Pare-feu + protection DDoS

Sept 2024 — déc 2026

Observations

Licison
syméfrique

point-a-point

Debit minimum garanti (CIR)

Symeétrique
download)

(upload =

Mesure mensuelle, contrat

SLA

En conditions
d'exploitation

normales

IPv4 statique pour acceés VPN
et services hébergés

Garantie  de temps de
retablissement contractuelle

Hofline dédiée, assistance

prioritaire

Tableau de bord et rapports
mensuels fournis

Filtrage de frafic

entfrant/sortant inclus

28 mois




Lot 2 : Internet (Services connectivités et Internet) au compte
de digitalisation des processus de passation des Marchés
Publics (TELEMO).

Expression des besoins

Services de connectivité et Internet Bureau
Projet TELEMO - Digitalisation des processus des marchés publics

1. Contexte

Le projet TELEMO constitue la plateforme nationale de digitalisation des
processus des marchés publics en République de Guinée.

La plateforme étant désormais  en phase de généralisation
opérationnelle, il est nécessaire de garantir une connectivité Internet
stable, professionnelle et sécurisée afin d'assurer la continuité des
opérations, la disponibilité des services numeriques ainsi que le bon
fonctionnement des activités techniques et administratives du projet.

Les besoins en connectivité concernent notamment I'acces permanent &
la plateforme, les opérations d'administration systéme, les interconnexions
avec les systemes partenaires, les visioconférences, les formations, le
support fechnique ainsi que les échanges sécurisés avec les
administrations et utilisateurs.

2. Objectifs

Assurer |la fourniture d'une connectivité Intemet dediée, stable et
sécurisée pour les activités du projet TELEMO. Garantir un niveau de
service élevé permettant d’assurer la continuité des opérations critiques
du projet.

< & Besoins

Fournir une licison Intermet dédiée et symetrique destinée au bureau du
projet TELEMO.

La connexion devra disposer d'un débit minimum garanti déedié.

Le service proposé devra garantir une disponibilité élevée avec un SLA
professionnel adapté aux besoins d’exploitation contfinue de Iag
plateforme.

Fournir un dispositif de supervision continue de la connectivité.

Une assistance technique prioritaire devra étre assurée pendant toute la
durée du contrat afin de permetire une prise en charge rapide des
incidents techniques.

Le prestataire devra également assurer la maintenance du service, la
securisation de la connectivité et la stabilité nécessaire aux opérations
critiques du projet.



4. Spécifications techniques

Le tableau ci-dessous presente les exigences techniques minimales
requises pour la fourniture du service de connectivité Internet dédié au

bureau du projet TELEMO.

Parameétre

Type de connexion

Débit garanti (download)

Débit garanti (upload)
Disponibilité (SLA)

Latence (RTT)
Taux de perte de paquets

Adresses IP publiques

Délai de rétablissement (GTR)
Support technique
Supervision / Monitoring
Sécurisation

Période

Exigence minimale
Fibre optigue dédiée
= 50 Mbps

> 50 Mbps

299.5%
< 100 ms

<01%

> 2 IP fixe dédiée

< 4 heures

24nh/24 - 7i/7

Continu (temps réel)

Pare-feu + protection DDoS

Sept 2024 — déc 2026

Observations

Licison
symétrique

point-a-point

Débit minimum garanti (CIR)

Symeétrique
download)

(upload =

Mesure mensuelle, contrat

SLA

En condifions normales

d’'exploitation

IPv4 statique pour accés VPN
et services hébergés

Garantie de femps de
rétablissement confractuelle

Holline dédiée, assistance

prioritaire

Tableau de bord et rapports
mensuels fournis

Filtrage de frafic

entrant/sortant inclus

28 mois




